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POLIZA DE SEGURO '
ACCIDENTES PERSONALES MEDICOS
CIRUJANOS Y ODONTOLOGOS

Seguro Voluntario que brinda cobertura y apoyo econémico para cubrir las necesidades que se
pueden presentar a consecuencia de un accidente para los médicos cirujanos y odontélogos
amparados.

ASEGURADOS e

|
: Médicos cirujanos y odontélogos mayores de 18
I

—_————— - —

anos (edad) que cuenten con registro médico
Seguros Mundial Unicamente asegura y da ‘ vigente al momento de la compra de este seguro.

cobertura a los asegurados que estén descritos
en el certificado individual del seguro*. En
caso de presentarse alguna modificacién debe ser
reportada a Seguros Mundial.

Certificado individual de seguro: documento
expedido a cada uno de los asegurados en el que
registran o individualizan y constan las condiciones
particulares de la péliza. Ejemplo: datos, fechas de

U —

vigencia, amparos otorgados, prima, etc.

@ ¢A DONDE PUEDO COMUNICARME?

Para dar aviso del siniestro, puedes hacerlo a través de las siguientes opciones:

RS “Reporta tu Siniestro”
en el siguiente link
www.siniestrosmundialvidayap.co

Linea en Bogota
(+601) 327 4712
Opcion 2-3

Linea Nacional
018000 111 935

—_——— - ———
—_————_—— —_-—
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SECCION 1

¢Cuales son las coberturas de la poliza?

|
> | Amparo bdsico: se conoce como amparo bdsico a la
COBERTURA DEL AMPARO BASICO ‘ cobertura principal del seguro, la cual no puede ser
| modificada.
\

1.1 ;Qué me cubre el amparo de muerte accidental?

—_———————

El presente seguro cubre la muerte accidental* —------------------------------
del asegurado siempre y cuando el fallecimiento Muerte accidental: aquella muerte ocasionada con

. . ) ocasién de un evento externo, subito, imprevisto,
sea como consecuencia directa de un accidente repentino o violento que no haya sido provocado
cubierto por esta pédliza y ocurra dentro de los | deliberadamente.

ciento ochenta dias (180) calendario, siguientes a la e —

—_———— e ——

fecha en que el asegurado haya tenido el accidente.

COBERTURA A LOS AMPAROS Amparo adicional: se conoce como amparo adicional }

ADICIONALES { a aquellas coberturas adicionales u opciones del seguro. :

1.2 ;Qué me cubre el amparo de desmembraciéon por accidente?
(cobertura especial de manos y 0jos)

Si a consecuencia de un accidente amparado por |~
Desmembracion: La amputacién traumdtica, quirdrgica

la presente podliza, el asegurado sufre lesiones

p i p ! 9 o lainhabilidad funcional total y definitiva del 6rgano
corporales (mtemas 0 eXtemaS) que den lUgar auna lesionado accidentalmente como consecuencia de un
desmembracién dentro de los 180 dias siguientes al accidente.

accidente, la compania pagard de acuerdo al valor =---------------------—-—-—-—--——-- -
aseguradoy al porcentaje segln la perdida de este,
de acuerdo con la siguiente tabla:

—_————e— e ——

TABLA PORCENTUAL POR PERDIDA

PERDIDA PORCENTAJE DE INDENIZACION
uUn ojo 80%
un brazo 100%
Dedo Pulgar 100%
Dedo indice 100%
Dedo medio 90%
Otro dedo 25%
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1.3 ;Qué me cubre el amparo de contagio de VIH?

Seguros Mundial pagard el 30% de la suma asegurada del amparo de muerte accidental por contagio
de VIH del asegurado, siempre y cuando, haya sido resultado de un accidente laboral (mientras se
encontraba ejerciendo la medicina).

¢ La cobertura de contagio por VIH opera solamente por el VIH adquirido durante la vigencia de la
pdliza, en el ejercicio de sus funciones médicas.

1.4 ;Qué me cubre la asistencia?

COACHING FINANCIERO (Video consulta)

Por medio de esta asistencia, un equipo de expertos en finanzas, realizara atencion enfocada en
resolucién de temas en:

< Andlisis de la situacién financiera del usuario, el asesor puede revisar los ingresos, gastos, y
deudas para tener una comprensién completa de su situacién financiera actual. Brindar apoyo en
el establecimiento de metas financieras a corto, mediano y largo plazo.

« Puede ayudar a crear un presupuesto realista que le permita administrar los gastos de manera
efectivay ahorrar para sus objetivos.

< También ofrece consejos sobre cémo reducir gastos innecesarios, gestion de deudas, inversiones
y educacion financiera.

Este servicio requiere un agendamiento previo a la consulta en la plataforma. Se podra acceder a
este servicio a través del ecosistema digital (URL) que se parametrice para el socio comercial.

CLASES PERSONALIZADAS EN BIENESTAR

I. Pilates: citas con instructor que ensefard a trabajar todos los musculos del cuerpo, corregir la
postura, y aumentar la conciencia corporal, sin salir de casa.

Il. Yoga: clases en vivo con instructor con el fin de mejorar la flexibilidad, postura y balance;
ensendndoles ejercicios para mantener el bienestar mental y fisico.

Ill.Entrenador personal: citas con entrenador personalizado, enfocado en obtener programas de
entrenamiento personalizado, establecer metas y sequimiento.

IV. Meditacion: aprende herramientas para mejorar la calidad de vida, desde concentracién a la
meditacién para ayudarte a encontrar un equilibrio integral.
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MEDICO VETERINARIO (Video consulta)

Brindar una orientacién via Video Consulta ilimitada en el manejo de dolores y sintomas de tus
mascotas, guia en tratamientos, control de patologias, desparasitacién, vacunacién, entre otros.
Agenda (9:00 a.m. - 8:00 p.m.)

ETOLOGO VETERINARIO (Video consulta)

Eletélogo Veterinario proporciona al duefo de la mascota informacién sobre el comportamiento del
animaly cémo implementar el plan de tratamiento de manera efectiva. Esto puede incluir consejos
sobre el entrenamiento, la comunicaciény la prevencién de futuros problemas de comportamiento.
Agenda (9:00 a.m. - 8:00 p.m.)

COACHING NUTRICIONAL (Video consulta)

Atenciénilimitada via Video Consulta con especialistas en apoyo diagnédstico, tratamiento, educacién
nutricional, plan de alimentacién, dietas saludables, nutricién en enfermedades, entre otros.

SECCION 2

¢Qué no me cubre la poliza? (Exclusiones)

EXCLUSIONES* GENERALES Exclusién: hechos o circunstancias que no estdn ‘I
APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS incluidos en las coberturas de la péliza. :
I

La presente pdliza no cubre los siguientes eventos:

a. Uso o manipulacién de cualquier tipo de explosivos, pélvora o armas de fuego.

b. Durante el desarrollo o como consecuencia de cualquier actividad ilicita o tipificada como delito
en el ordenamiento juridico realizada por parte del asegurado.

¢. Lacobertura de este solo opera para médicos especialistas (cirujanos) y odontélogos con registro
de la especialidad y profesion, los demas tipos de médicos se encuentran excluidos y no tendran
ningln tipo de cobertura

d. Tampoco estardn cubiertas las desmembraciones o fracturas que sean resultado de lesiones

autoinflingidas voluntarias.

e. Eventos ocasionados por causa de energia nuclear.

f. Eventos ocasionados por causa de terrorismo nuclear, biolégico y/o quimico.

23/02/2024-1317-P-31- PPSUS3R000000083-D00I 7
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Epidemias y/o pandemias.
Demas exclusiones acordes al clausulado general de accidentes personales colectivo de Seguros
Mundial, https://www.accidentesmundial.com/media/Accidentes_Personales_Colectivo_.pdf

2.1 ;Qué no me cubre el amparo de muerte accidental?

Las indemnizaciones previstas en este amparo no se pagaran, cuando la muerte accidental sea
consecuencia directa o indirecta de los siguientes hechos, o cuando ocurran en alguna de las
siguientes circunstancias:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

Hernias, varices o eventraciones* u oclusiones intestinales.

. Participacién en actos delictuosos o que alteren el orden pUblico, tales como huelgas ilegales,

manifestaciones publicas, asonadas, guerra, motin, insurreccién o acto alguno relacionado con
los mismos.
Suicidio o tentativa de suicidio.

. Accidentes que sufra el asegurado actuando como miembro de la tripulacién de cualquier

aeronave en vuelo, excepto en patrullas aéreas (brigadas médicas)

. Accidentesaéreosquesufraelaseguradoviajandocomo pasajeroenaeronavesque nopertenezcan

a una linea comercial legalmente establecida y autorizada para el transporte de pasajeros, o en
vuelos especialmente fleteados y en general, en cualquier tipo de vuelo no regular, excepto en
patrullas aéreas (brigadas médicas)

Fendmenos sismicos o volcanicos, inundaciones o lesiones inmediatas o tardias causadas por
energia atémica, fisién o fusién nuclear o contaminacién radioactiva.

. Participaciéon en carreras o competencias utilizando animales, vehiculos terrestres, acuaticos,

aéreos o durante entrenamiento para estas pruebas.

. Por los efectos del alcohol o de drogas heroicas, alucinégenas o estupefacientes. En el caso

especial que el asegurado se encuentre en estado de embriaguez, la Companfia cubrird siemprey
cuando los resultados del examen y alcoholemia sea menor a 40mg de etanol / 100 ml de sangre
total, el cual se interpreta como estado de embriaguez negativo. No obstante, si el asegurado se
encuentra en un estado de Embriaguez superior alindicado, y no es el causante del accidente que
genera el fallecimiento, la Compania otorga cobertura.

Practica profesional del toreo, artes marciales, equitaciéon o boxeo.

Mientras el asegurado se encuentre vinculado en las fuerzas armadas o de policia de cualquier
pais o autoridad nacional o internacional. En caso de que el asegurado fuere llamado a prestar
servicio militar o se incorpore a cualquier cuerpo armado, Seguros Mundial le devolverd la prima
de seguro correspondiente al lapso de duracién de dicho servicio, liquidada a prorrata.

. Las afecciones producidas por picaduras de insectos, como, por ejemplo, malaria, tifo

exantemadtico, entre otras.
Fiebre amarilla.
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m. Actos malintencionados o dolosos de otra persona, salvo el caso que se declare por sentencia
ejecutoriada como homicidio culposo o lesiones personales culposas.

n. Guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas (con o sin
declaracion de guerra), guerra civil, rebelién, revolucién, insurrecciéon, conmociones civiles que
revelan el caracter de rebelién popular, poder militar o usurpacion.

0. Actos de terrorismo.

EXCLUSIONES A LOS AMPAROS l Exclusién: Hechos o circunstancias que no estdn ‘I
ADICIONALES incluidos en las coberturas de la péliza. :
I

2.2 ;Qué no me cubre el amparo de desmembracion por accidente?
(cobertura especial de manos y ojos)

Las indemnizaciones previstas en esta pdéliza no se pagaran si la desmembracién por accidente del
asegurado es consecuencia directa o indirecta de los siguientes hechos o causas:

a. Hernias, varices o eventraciones* u oclusiones intestinales.

b. Participaciéon en actos delictuosos o que alteren el orden publico, tales como huelgas ilegales,
manifestaciones publicas, asonadas, guerra, motin, insurreccién o acto alguno relacionado con
los mismos.

c. Suicidio o tentativa de suicidio.

d. Accidentes que sufra el asegurado actuando como miembro de la tripulacién de cualquier
aeronave en vuelo, excepto en patrullas aéreas (brigadas médicas)

e. Accidentesaéreosquesufraelaseguradoviajandocomo pasajeroenaeronavesquenopertenezcan
a una linea comercial legalmente establecida y autorizada para el transporte de pasajeros, o en
vuelos especialmente fleteados y en general, en cualquier tipo de vuelo no regular, excepto en
patrullas aéreas (brigadas médicas)

f. Fendmenos sismicos o volcanicos, inundaciones o lesiones inmediatas o tardias causadas por
energia atémica, fisién o fusién nuclear o contaminacién radioactiva.

g. Participacién en carreras o competencias utilizando animales, vehiculos terrestres, acuéticos,
aéreos o durante entrenamiento para estas pruebas.

h. Por los efectos del alcohol o de drogas heroicas, alucindégenas o estupefacientes. En el caso
especial que el asegurado se encuentre en estado de embriaguez, la Compania cubrird siempre y
cuando los resultados del examen y alcoholemia sea menor a 40mg de etanol / 100 ml de sangre
total, el cual se interpreta como estado de embriaguez negativo. No obstante, si el asegurado se
encuentra en un estado de Embriaguez superior alindicado, y no es el causante del accidente que
genera el fallecimiento, la Compafia otorga cobertura

i. Practica profesional del toreo, artes marciales, equitaciéon o boxeo.
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Mientras el asegurado se encuentre vinculado en las fuerzas armadas o de policia de cualquier
pais o autoridad nacional o internacional. En caso de que el asegurado fuere [lamado a prestar
servicio militar o se incorpore a cualquier cuerpo armado, Seguros Mundial le devolvera la prima
de seguro correspondiente al lapso de duracién de dicho servicio, liquidada a prorrata.

. Las afecciones producidas por picaduras de insectos, como, por ejemplo, malaria, tifo

exantematico, fiebre amarilla, entre otras.
Actos malintencionados o dolosos de otra persona, salvo el caso que se declare por sentencia
ejecutoriada como homicidio culposo o lesiones personales culposas.

.Guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas (con o sin

declaracion de guerra), guerra civil, rebelién, revolucién, insurreccion, conmociones civiles que
revelan el caracter de rebelién popular, poder militar o usurpacion.

. Actos de terrorismo.

2.3 ;Qué no me cubre el amparo de contagio de VIH?

No se cubre el VIH adquirido fuera del ejercicio de sus funciones médicas.

SECCION 3

Condiciones generales

3.1 ;Qué personas no son asegurables?

No son personas asegurables, clientes reportados
en la lista OFAC y/o cualquier otra lista vinculante y juridicas, que pueden presentar actividades
para Colombia*, 0 aquellas personas que dentro de
lavalidacién que efectla la compadia se encuentren

delitos o situaciones conexas con actividades ilicitas
o delictivas.

vinculadas en actividades al margen de la ley, " Lista OFAC: Oficina de Control de Activos

Lista vinculante: son aquellas bases de datos
nacionales e internacionales que recogen
informacion, reportes y antecedentes de diferentes

organismos, tratdindose de personas naturales

sospechosas y/o lavado de activo.

—_———e— e e e e e — —

Extranjeros de EEUU, es una lista que registra los
nombres de personas y empresas seialadas de
participar en actividades de lavado de activos.

—_———— e e ——

3.2 ;Quién es el tomador?

Médicos Cirujanos y Odontélogos a Nivel Nacional, Mayores de 18 aflos y que cuenten con Registro
Médico vigente al momento de la compra de este seguro y las Asociaciones médicas. (Persona
Natural (Péliza Individual) o Juridica (Péliza Colectiva)).
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3.3 ;Quién es el asegurado?

Médicos Cirujanos y Odontélogos a Nivel Nacional mayores de 18 afos y que cuenten con Registro
Médico vigente al momento de la compra de este seguro.

3.4 ;Cuales son las edades de ingreso y permanencia?

EDAD MiNIMA DE INGRESO EDAD MAXIMA DE INGRESO EDAD PERMANENCIA

18 anos 69 afosy 364 dias 70 afosy 364 dias

3.5 ;Cual limite individual de responsabilidad maxima?

El limite de responsabilidad para cada asegurado, es un evento por vigencia.

3.6 ;Cual es la forma de pago?

Esta poéliza serd de pago anual (persona natural — pdliza individual) y/o anual o mensual (péliza
colectiva).

SECCION 4

Otras disposiciones

4.1 ;Qué documentos debo presentar en caso de reclamacion por muerte accidental?

Seguros Mundial sugiere en caso de presentarse siniestro aportar los siguientes documentos a la
Compania:

< Copia del registro civil de defuncién.

< Fotocopia de la cédula de ciudadania.

+ Copia de la historia clinica.

< Formato SARLAFT debidamente diligenciado por el o por los beneficiarios.

+ Documentos que acrediten parentesco. Copia autentica del registro civil de nacimiento
de los beneficiarios menores de 7 afos, copia de la tarjeta de identidad para los menores de
edad, ciudadania para los mayores de edad. Copia autentica del registro civil de matrimonio o
declaracion extra juicio en caso de unién marital de hecho.
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¢ RETHUS: Registro Nacional — Plataforma del Ministerio de Salud (Nombres o documento de identidad).
< Copia del acta de levantamiento del caddver o copia del informe de necropsia..
« Certificacién bancaria del reclamante.

La compania se reserva el derecho de solicitar a su consideracién documentos adicionales, en caso
de que asi lo amerite la reclamacién.

4.2 ;Qué documentos debo presentar en caso de reclamacion por desmembracion por
accidente?

Seguros Mundial sugiere en caso de presentarse siniestro aportar los siguientes documentos a la
Compania

< Fotocopia de la cédula de ciudadania.

« Copia de la historia clinica incluyendo imadgenes diagndsticas y concepto de médico especialista y/o
dictamen de pérdida de capacidad laboral emitido por la EPS, ARL o juntas de calificaciéon de invalidez.

« Formato SARLAFT debidamente diligenciado por el o por los beneficiarios.

«  RETHUS: Registro Nacional — Plataforma del Ministerio de Salud (Nombres o documento de identidad).

« Certificacién bancaria del reclamante.

La compania se reserva el derecho de solicitar a su consideracién documentos adicionales, en caso
de que asi lo amerite la reclamacién.

4.3 ;Qué documentos debo presentar en caso de reclamacion por contagio VIH?

Seguros Mundial sugiere en caso de presentarse siniestro aportar los siguientes documentos a la
Compania

- Fotocopia de la cédula de ciudadania.

« Copia de la historia clinica.

< Formato SARLAFT debidamente diligenciado por el o por los beneficiarios.

+ Calificacion de origen del accidente segun dictamen de las entidades de Seguridad Social 0 alguna de
las entidades que de conformidad con el sistema de seguridad social estdn facultadas para hacerlo.

«  RETHUS: Registro Nacional — Plataforma del Ministerio de Salud (Nombres o documento de identidad).

< Certificacién bancaria del reclamante.

La compania se reserva el derecho de solicitar a su consideracién documentos adicionales, en caso
de que asi lo amerite la reclamacién.
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4.4 ;Como puedo solicitar la asistencia?

Para poder solicitar las asistencias de tu producto, deberas ingresar al link seqgurosmundial.
medismart.live y alli seleccionar la asistencia de tu preferencia. Una vez selecciones la asistencia la
plataforma te redireccionard al agendamiento.

Los agendamientos son en forma de tele consulta y adicionalmente podrés incluir a 3 beneficiarios
de libre nombramiento para que disfruten de este beneficio.

4.5 ;Como realizo el proceso de reclamacion?

ElAsegurado dard aviso a Seguros Mundialsobre la ocurrencia del siniestro a través de la herramienta
RS “Reporta tu Siniestro” en el siguiente link: www.siniestrosmundialvidayap.co donde
encontrard un instructivo para dicho proceso.

En este aplicativo se registrarad toda la informacién relacionada con el reclamo, posterior a esto
llegard notificacién con el nimero de radicado el cual podra ser consultado a través del aplicativo
y/o notificacién mediante mensaje de texto.

Nota: Al presentar la reclamacién, el beneficiario deberd acreditar la ocurrencia del siniestro
adjuntando la documentaciéon exigida.

4.6 ;Como seré indemnizado en caso de siniestro?

En caso de ocurrir alguno de los eventos amparados por la presente Pdliza, Seguros Mundial pagara
laindemnizacién dentro del mes siguiente a la fecha en que en que se haya comprobado plenamente
el derecho a afectar la péliza por parte del asegurado.

Conforme a la estipulacién anterior:

< El pago por muerte se hard al (los) beneficiario(s) del Asegurado previa presentacion de los
documentos que acrediten el parentesco.

La respuesta se dard en quince (15) dias habiles a partir de la presentaciéon de los documentos
completos. La respuesta puede ser:

PAGO: Caso en el cual, la compadia se comunicard con usted para notificarle el pago de su
indemnizacién y coordinar el medio a través del cual serd recibido.

OBJECION TOTAL: Se enviard una carta con la explicacién detallada del por qué lo reclamado no
cuenta con cobertura
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% 4.7 ;Cuando se puede revocar el contrato?
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En concordancia con lo previsto por el articulo 1071 del Cédigo de Comercio, el presente contrato
de seguro podré ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por la Compafia, mediante
notificacién escrita al asegurado, enviada a su Gltima direccién conocida, con no menos de diez (10)
dias de antelacion, contados a partir de la fecha del envio; por el asegurado, en cualquier momento,
mediante aviso escrito al asegurador.

En el primer caso, la revocacién dard derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada,
0 sea, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efectos
la revocacién y la de vencimiento del contrato. La devolucién se computard de igual modo, si la
revocaciéon resulta del mutuo acuerdo entre las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucién se calculardn tomando
en cuenta la tarifa de sequros a corto plazo.

PARAGRAFO 1. El hecho de que Seguros Mundial reciba alguna suma, después de la fecha de
revocacién, no hard perder los efectos de dicha revocacién. En consecuencia, cualquier pago
posterior serd reembolsado.

4.8 ;Terminacion del contrato?
El seguro de cualquiera de las personas amparadas por la presente péliza termina por las siguientes causas:

Por falta de pago de la prima

Alvencimiento de la Pdliza, si ésta no se renueva.

Cuando el Tomador revoque por escrito la Pdliza.

Cuando el Asegurado principal solicite por escrito su exclusién del seguro.

En el periodo anual inmediato a la fecha en que el asegurado cumpla la edad méaxima de
permanencia segln lo establecido para este seguro.

Por mora en el pago de la prima en las condiciones de la ley

g. Por decisiéon de la compania, para lo cual la misma cuenta con un término de 30 dias calendario
para informarle por escrito al tomador la decisién de terminacién unilateral o no renovacion.

®Dan oo

.

4.9 Prescripcion T
I Prescripcién: modo de pérdida de vigencia o

Lo . . eficacia de un derecho u accién como consecuencia
La prescripciéon* de las acciones derivadas de este . )
de haber dejado pasar el plazo que la Ley determina

contrato se rige por el articulo 1081 del Cédigo de | para su ejercicio.
Comercio. { _

—_———— e e - —
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Articulo 1081 del Cédigo de Comercio estable

WV La prescripcién ordinaria serd de dos afos y empezard a correr desde el momento en que el
interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accidn.

La prescripcion extraordinaria serd de cinco afos, correrd contra toda clase de personas y
empezard a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho. Wl

Estos términos no pueden ser modificados por las partes.

4.10 Autorizacion de la informacién

ElTomador, Aseguradoy/o beneficiario autorizaaSeguros Mundialaalmacenar, recolectary gestionar
sus datos personales, asi como los servicios inherentes a la actividad aseguradora, realizacion de las
encuestas de satisfaccién de clientes y fines estadisticos. Asimismo, declara haber sido informado
sobre el tratamiento que recibirdn sus datos personesy los derechos que le asisten como titular.

Estos se encuentran en la politica publicada en el portal http://segurosmundial.com.co/legal/
Finalmente, manifiesta que la informacién personal sobre la cual otorga la presente autorizacion la
ha suministrado de forma voluntaria, es veridicay completa.

4.11 Notificaciones

Cualquier declaracién que deban hacerse entre las partes deberd consignarse por escrito, con
excepcion de lo dicho en la condiciéon de las obligaciones para el aviso del siniestro. Serd prueba
suficiente la constancia de su envio por correo recomendado o certificado, dirigido

a la Gltima direccion registrada o conocida de la otra parte, también puede ser por fax o correo
electrénico.

Para tal efecto, en la cardtula de la Péliza se indica la direccién y correo electrénico de Seguros
Mundial para la notificacion.

% 4.12 Disposiciones legales

Para los efectos contemplados en el presente clausulado, la presente péliza y sus anexos se regiradn
por lo estipulado en el Cédigo de Comercio y demas normas concordantes y complementarias.
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