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Poliza de Responsabilidad Civil

Ley 2283 de 2023

De acuerdo con la Ley 2283 del 05 de enero de 2023 esta Péliza de
Responsabilidad Civil Extracontractual te cubre ante los dafnos materiales
que puedas causar a otros (terceros) en un accidente.

Te acompainamos cuando mas lo necesitas

tu compaiia siempre
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2(® CONDICION 1.

¢Qué no cubre este seguro? (Exclusiones)

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Cuando el vehiculo se encuentre con sobrecupo, tanto de carga como de pasajeros.

Cuando el vehiculo se destine o se emplee para un uso distinto al especificado en esta péliza,
o se emplee o destine para servicio publico, o participe en competencia o entrenamiento de
cualquierindole.

Cuando el vehiculo sea alquilado o arrendado, salvo el tomador, asegurado o beneficiario sea
una compaiiia de leasing legalmente constituida, sin embargo, el arrendatario no podra a su vez,
arrendar el bien.

Pérdidas o danos cuando el vehiculo asegurado sea inmovilizado, decomisado, aprehendido
o retenido por acto de autoridad, entidad o persona designada para mantener la custodia del
vehiculo.

Cuando el vehiculo asegurado hayaingresado ilegalmente al pais, su matricula sea fraudulenta, su
posesion resulte ilegal o haya sido objeto de unilicito, independiente que el asegurado conozca o
no de estas circunstancias.

Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por una persona a la cual nunca le fue expedida, una
licencia de conduccién por la autoridad competente, que porte licencia, pero la misma no aparece
registrada como expedida por la autoridad competente, que se encuentre suspendida por acto de
autoridad, que no corresponde a la categoria o clase exigida para conducir el vehiculo o que no lo
autoriza para conducir vehiculos por sus limitaciones Ffisicas.

Cuando se presenten documentos falsos o adulterados, por parte del asegurado, beneficiario
o persona autorizada en la reclamaciéon o comprobaciéon del derecho al pago de determinado
siniestro.

Estafa, abuso de confianza, y cualquier otro delito contra el patrimonio diferente del hurto, de
acuerdo con las definiciones del cédigo penal.

Pérdidas o dafos cuando el vehiculo no se movilice por sus propios medios o haga parte de
una carga, salvo cuando sea remolcada por un vehiculo especializado después de ocurrido un
accidente o por causa de un desperfecto mecanico.

. Indemnizaciones de multas, los gastos y las costas erogadas por el asegurado o conductor

autorizado en relacién con las medidas contravencionales, aunque estas hayan sido tomadas o
realizadas a consecuencia de un evento amparado por la pdliza

. Pérdidas y/o dafios causados, directa o indirectamente, por bienes transportados en el vehiculo

asegurado y sobre los cuales el asegurado o conductor autorizado, su conyuge o compafero (a)
permanente o los parientes de consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o parentesco
civil o empleados, tengan la propiedad, posesion o tenencia.

01-08-2023-1317-P-03-PPSUS10R00000049-DRCI

01-08-2023-1317-NT-P-03-NTPSUS10R0000051 .

(COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.




SUPERINTEN
VIGILADO DE COLOMBIA

@

seguros

mundial’ Te lfjg Se ﬁ

Obligatorio CDA

Cero preocupaciones al manejar tu vehiculo

Extracontractual Automoviles

1.12. Pérdidas y/o daiios causados, directa o indirectamente, por bienes transportados en el vehiculo
asegurado.

1.13. Dafos que se generen, cuando el vehiculo se encuentre bajo la conduccién de personas no
autorizadas por el asegurado.

1.14. Cuando el hecho que da origen a la reclamacién haya sido ejecutado como consecuencia, con
ocasion y/o concomitante al amparo que cubre situaciones creadas o derivadas por:

a) Incendio, explosién, terremoto, temblor, erupcién volcanica, tifén, huracan, tornado, ciclén,
fuego subterraneo, inundacién, rayo u otra convulsién de la naturaleza.

b)  Guerrainternacional, civil o actos perpetrados por fuerzas extranjeras, actos mal intencionados
de terceros (AMIT), hostilidades u operaciones bélicas, rebelidn, sedicién, usurpaciéon y retenciéon
ilegal de mando.

c¢)  Asonada, motin o conmocién civil o popular, huelga, conflictos colectivos de trabajo o suspensién
de labores y/o movimientos subversivos.

1.15. Todo tipo de pérdidas, dafios o perjuicios extrapatrimoniales y/o morales.

CONDICION 2.

Q\ (9 ¢Qué cubre este seguro y cual es el valor asegurado?

Este seguro cubre hasta el limite del valor asegurado la Responsabilidad Civil Extracontractual en que,
deacuerdo conlaley,incurraelasegurado dentro de lavigenciade la péliza, limitada Gnicamente adafios
materiales causados a terceros con el vehiculo identificado en la cardtula de la péliza (exclusivamente
vehiculos de servicio particular).

Este seguro tiene un valor asegurado de quince salarios minimos legales mensuales vigentes (15
SMLMV) para vehiculos de servicio particular y siete salarios minimos legales mensuales vigentes (7
SMLMV) para motocicletas y similares.

Elvalor asegurado se agotara en el evento en que la Compaiiia pague la suma establecida en la caratula
de la péliza segin el tipo de vehiculo; ese valor no sera restablecido en ningin caso, ni aln si el tomador
ofreciere pagar una prima por concepto de restablecimiento de valor asegurado.

Servicios incluidos en este seguro

Los siguientes servicios son derivados de un evento o accidente cubierto en este seguro y deben ser
solicitados a través de los siguientes canales:
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A través de la APP Leoncy que puedes descargar desde tu teléfono movil.
Linea Nacional: 01 8000 118 820 Opcién 1

Asistencia Juridica

Asesoria Juridica Profesional y/o servicios profesionales, ante los diferentes estrados judiciales, policia,
ramas del derecho; en todo el territorio nacional y en todas las instancias a los particulares y entidades
publicas y/o privadas que requieran el servicio de abogados que surjan con ocasion de las distintas
relaciones juridicas, sin incluir la asistencia en sitio por el accidente de transito, choque simple ocurrido,
en el cual se encuentre involucrado el asegurado. Se incluye Asistencia Telefénica al momento que el
asegurado la requiera para guiarlo en los diferentes trdmites al momento del accidente de transito, tales
como canales de atencion, dudas o procedimientos.

Recoleccion de material probatorio

En caso de accidente de transito, comunicate con nuestras lineas y en pocos minutos recibiras
acompanamiento en el lugar del accidente por parte de nuestro personal especializado, que, dotados
de herramientas tecnolégicas como drones, distanciometros digitales, entre otros, recolectaran todo el
material probatorio para poder darte el mejor respaldo, sin necesidad de la intervencién de la entidad de
transito. Para los casos que aplique, elaboramos los planos a escala del accidente para la generacion del
informe respectivo.

La prestacion del servicio también puede ser realizada via telefénica donde nuestro asegurado recibira la
asesoria y acompanamiento via telefdnica para que pueda autogestionar la captura de las evidencias del
accidente, en caso de ser de dificil acceso. A través de nuestros canales de comunicacion se definird el tipo
de servicio (en sitio o telefénico).

Centro Nacional de Conciliaciéon del Transporte (CNC)

Incluye las audiencias de conciliacion por accidentes de transito, que por ley se requieran, las cuales se
realizaran en el Centro Nacional de Conciliacién del transporte (CNC), para lograr en el menor tiempo
posible una indemnizacién justa, tanto para nuestro asegurado con el tercero afectado o nuestro
asegurado como tercero afectado, con la presencia de abogados por parte de la compafia aseguradora.

Acompanamiento en Proceso de Recobro

En caso de identificarse clara responsabilidad de un tercero en el accidente de transito ocurrido con danos
materiales, el asegurado podra solicitar ante el Centro Nacional de Conciliacion del Transporte (CNC) la
audiencia para recuperar de la entidad aseguradora o del responsable, el importe correspondiente a la
reparacion de los danos.

En esta audiencia contara con la presencia de un abogado de la Compania Aseguradora, quien le brindara
la asesoria respectiva.

01-08-2023-1317-P-03-PPSUS10R00000049-DRCI
01-08-2023-1317-NT-P-03-NTPSUS10R0000051

(COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.




Diindial T Seguro =
er- A

Obligatorio CDA

Cero preocupaciones al manejar tu vehiculo

Extracontractual Automoviles

CONDICION 3.

¢Cuales son las partes del Contrato de Seguro?

Las partes de este Contrato de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual, son:

1. Aseguradora: Compania Mundial de Seguros S.A., en adelante Seguros Mundial o la Compahia.

2. Tomador: El Centro de Diagnéstico Automotor, en adelante CDA, identificado en la caratula de la péliza.
Otros intervinientes (no son parte) en este contrato de seguro son:

a)  Asegurado: Quien o quienes figuren como propietarios del vehiculo objeto de la revisién técnico
mecanica efectuada por el CDA tomador de la pdliza, durante la vigencia del seguro y cuyo
patrimonio puede verse afectado con la ocurrencia del riesgo amparado por este seguro.

b)  Beneficiario: terceros afectados que sufran dafnos materiales derivados de la Responsabilidad Civil
Extracontractual en que incurra el asegurado, de conformidad con lo establecido en el articulo 6° de
la Ley 2383 de 2023.

0y  CONDICION 4.

@ :Cuél es la vigencia del seguro?

La vigencia del seguro sera la misma del certificado de revisidon técnico-mecanica expedido por el CDA
tomador del seguro; esto es, un ano contado a partir de la hora de emisién del respectivo certificado de
revision técnico-mecanica y terminara en la misma fecha de vencimiento de este.

La vigencia del seguro también termina en el evento en que el certificado expedido inicialmente por
cualquier causa pierda suvalidez, o con la expedicion de un nuevo certificado de revision técnico-mecanica.

‘E CONDICION 5.

¢Quién debe pagar la prima de este seguro?

La prima o precio del seguro debera ser pagada por el CDA tomador, de conformidad con lo establecido
enlaLey 2283 de 2023.

(COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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CONDICION 6.

¢En este seguro opera la terminacion por mora en el pago de la prima?

En este seguro Sl opera la terminacién automatica por falta en el pago de la prima por parte del tomador,
de conformidad con lo establecido en el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, y darad derecho a SEGUROS
MUNDIAL para exigir al tomador el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de
la expedicién de la péliza. El pago extemporaneo de la prima no exime de la mora, ni reactiva la péliza
terminada automaticamente por el no pago en el plazo estipulado en la cardtula; en este evento, la
obligacion de SEGUROS MUNDIAL se limitaala devolucion de losdineros entregados extemporaneamente.

La terminacién automatica por falta en el pago de la prima por parte del tomador se producira si dentro
del mes siguiente, contado a partir de la fecha de la entrega de la péliza no se realiza el pago de la misma.

Laentregade lapdliza por parte del CDA al asegurado se realizard al momento de la emision del certificado
de la revisidn técnico-mecanica cuando ésta sea aprobada.

Con la expedicion de la péliza, el tomador autoriza a SEGUROS MUNDIAL para que reporte a las centrales
de riesgo su comportamiento comercial.

@ CONDICIONT.

¢{Qué es el deducible?

Es la cantidad o porcentaje del valor indemnizable con ocasién de un siniestro cubierto por este seguro,
que debera ser asumido directamente por el asegurado de conformidad con lo dispuesto en el articulo
1103 del Codigo de Comercio, y cuya cuantia se establece en la caratula de la péliza.

CONDICION 8.

¢Cuales son mis obligaciones como asegurado?

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Comercio, las obligaciones del asegurado son:

a. Dar aviso a Seguros Mundial de la ocurrencia del siniestro. Sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 1075 del Cédigo de Comercio, y para efectos de dar cumplimiento al articulo 10 de la Ley
2251 de 2022 que impone a la Compaiia el deber de verificar el accidente mediante la utilizacion de
herramientas técnicasy tecnoldgicas o cualquier otro medio probatorio, en forma oportuna, segura
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y que garantice la autenticidad, integridad, conservacién y posterior consulta y uso probatorio de la
informacion, el asegurado deberd dar aviso inmediato en el lugar del accidente, para lo cual contara
con el servicio de acompanamiento en sitio o telefénica, el cual se encargara de realizar o asesorar
al asegurado para realizar todo el proceso de recoleccién de informacién y material probatorio para
la verificacion del accidente.

b. Evitar la extensiony propagacion del siniestro y proveer el salvamento de las cosas que fueren objeto de
indemnizacién, de conformidad con la cobertura de esta péliza (Articulo 1074 del Cédigo de Comercio).

C. No abandonard las cosas aseguradas con ocasiéon de un siniestro, salvo autorizacién expresa de
Seguros Mundial (Articulo 1112 del Cédigo de Comercio).

d. Al dar la noticia del siniestro, el asegurado debe declarar los seguros coexistentes, con indicacion
del asegurador y de la suma asegurada. La inobservancia maliciosa de esta obligacion le acarreara
la pérdida del derecho a la prestacién asegurada (Articulo 1076 del Cédigo de Comercio).

e. No podra renunciar a sus derechos en contra de terceros que puedan ser responsables del siniestro,
y por el contrario preservara el derecho de subrogacién en favor de Seguros Mundial y no la
obstaculizara de ninguna manera (Articulo 1097 y 1098 del Cédigo de Comercio). En desarrollo de lo
anterior, debera asistir y actuar en los trdmites contravencionales o judiciales, en las fechas y horas
indicadas en las respectivas citaciones o dentro de los términos oportunos.

Si elasegurado incumple cualquiera de las obligaciones que le corresponden en caso de siniestro, Seguros
Mundial deducira de la indemnizacién el valor de los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

La mala fe del asegurado en la reclamacion o comprobacién del derecho al pago de determinado siniestro
causara la pérdida de tal derecho.

CONDICION 9.

¢{Qué debo hacer para presentar una reclamacion?

El asegurado y/o beneficiario deberd demostrar ante SEGUROS MUNDIAL la ocurrencia y la cuantia del
siniestro, de acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio. La Aseguradora estard obligada a
efectuar el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la fecha en que el asegurado o beneficiario
acredite su derecho (Articulo 1080 del Cédigo de Comercio).

Sin perjuicio de la libertad probatoria que le asiste al asegurado y/o beneficiario para demostrar la
ocurrenciay cuantia delsiniestro, éste podra presentarala Aseguradorajunto con el escrito de reclamacion
formal los siguientes documentos:

« Copia de la tarjeta de propiedad del vehiculo.

e Matricula inmobiliaria o certificado de libertad del bien afectado.

« Fotocopia del documento de identificacion del propietario del bien afectado, del reclamante y/o del
beneficiario(s).

e (Cédula de Ciudadania o Tarjeta de Identidad para el caso de menores de edad. Si quien reclama lo hace
en representacion del afectado, debe adjuntar poder autenticado y con presentacién personal ante
Notario con expresas facultades para efectuar la reclamacion.
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» Si el dano reclamado es a otro vehiculo, indicar el valor de las pretensiones soportado con dos (2)
cotizaciones de mano de obray repuestos, expedidos por talleres o concesionarios autorizados.

« Sise trata de otros bienes, dos (2) cotizaciones de reparacién.

« Siel bien afectado no es reparable, dos (2) cotizaciones de otro bien de similares caracteristicas.
9.1. ;Como puedo presentar mi reclamacion?

Si nos das aviso inmediato del siniestro en el lugar del accidente a través de los siguientes canales:

: A través de la APP Leoncy que puedes descargar desde tu teléfono movil.
Linea Nacional: 01 8000 118 820 Opcién 1

Nosotros nos encargaremos de realizar todo el proceso de recoleccién de informacién y material
probatorio para la validacién del accidente y se entiende cumplido el deber de dar aviso del siniestro a
SEGUROS MUNDIAL.

Si no se informo en el sitio del accidente, el asegurado y/o beneficiario debera avisar a Seguros Mundial
dentro de los tres (3) dias siguientes a la fecha de ocurrencia del accidente.

Para presentar la reclamacion a la Compaiia, el asegurado puede descargar, imprimir y diligenciar el
formulario correspondiente al bien del tercero afectado (puede ser un vehiculo o cualquier bien mueble
o inmueble), en el siguiente enlace:

https.//www.sequrosmundial.com.co/soluciones-personales/soluciones-de-movilidad/

Seccién Descargables

AVISO DE SINIESTRO - Dafos materiales Vehiculos
AVISO DE SINIESTRO - Dafnos materiales Mueble / Inmueble

9.2. ;:Donde debo presentar la reclamacion?

« De manera fisica: en los puntosindicados en el siguiente link: https://bit.ly/DONDERADICARRCEAUTOS

« De manera digital: en el correo rcpublico@segurosmundial.com.co

9.3. ;Cuando me dan respuesta de la reclamacién?

De conformidad con lo establecido en el articulo 1080 del Cédigo de Comercio, se dara respuesta dentro
del mes siguiente a la fecha en que el asegurado y/o beneficiario radique la reclamacién ante la Compahia,
probando la ocurrencia y la cuantia del siniestro, de acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio.

La respuesta puede ser:

e Aprobando la reclamacion, caso en el cual se efectuard un ofrecimiento econémico de acuerdo con el
analisis de la Aseguradora, y presentados los documentos para el pago.

* Noaprobando la reclamacion por no existir cobertura de la péliza para los hechos objeto de la misma.
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CONDICION 10.

¢Como opera la prescripcion en este seguro?

EEa

La prescripcién de las acciones derivadas de este contrato o de las disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria
y extraordinaria.

La prescripcion ordinaria serd de dos (2) anosy empezard a correr desde el momento en que el interesado haya
tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accién.

La extraordinaria sera de cinco (5) anos; correra contra toda clase de personay empezard a contarse desde el
momento en que nace el respectivo derecho.

Respecto a la victima, la prescripcion correrd a partir de la fecha de ocurrencia del hecho externo imputable
al asegurado. Frente al Asegurado, ello ocurrird desde cuando la victima le formule la peticién judicial o
extrajudicial.

Teniendo en cuenta que el presente seguro es de responsabilidad civil le serd también aplicable lo dispuesto
por el articulo 1131 del Cédigo de Comercio de acuerdo con el cual se entenderd ocurrido el siniestro en
el momento en que acaezca el hecho externo imputable al Asegurado, fecha a partir de la cual correra la
prescripciéon respecto de la victima. Frente al Asegurado ello ocurrird desde cuando la victima le formula la
peticion judicial o extrajudicial.

:: CONDICION 11.

75 ;Este seguro es revocable?

Por tratarse de un seguro de Responsabilidad Civil donde el beneficiario es el tercero afectado, este
seguro no es revocable por voluntad de las partes.

5 -1 CONDICION 12.
H;,J’ Notificaciones

Cualquier notificaciéon que deba hacerse entre las partes para los efectos del presente contrato debera
consignarse por escrito, con excepcion de lo dicho en la condicion de las obligaciones del asegurado para
el aviso del siniestro, y puede ser probado mediante los medios establecidos legalmente para el efecto.
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CONDICION 13.

&= Jurisdiccion territorial

El amparo otorgado mediante la presente péliza solo opera para hechos ocurridos en el territorio
colombiano.

CONDICION 14.

Domicilio

Para todos los efectos del presente contrato y sin perjuicio de las disposiciones procesales, se fija como
domicilio de las partes la ciudad de Bogota Distrito Capital, en la Republica de Colombia.

CONDICION 15.

Definiciones

Bien Inmueble:

De acuerdo con el articulo 656 del Cédigo Civil colombiano, corresponde a fincas o bienes raices, son
las cosas que no pueden transportarse de un lugar a otro, como las tierras y minas, y las que adhieren
permanentemente a ellas, como los edificios, los arboles.

Bien Mueble:

De acuerdo con el articulo 655 del cédigo civil colombiano, son los que pueden transportarse de un lugara
otro, sea moviéndose ellos a si mismos como los animales (semovientes), sea que sélo se muevan por una
fuerza externa, como las cosas inanimadas.

Caratula de Péliza:

Documento en el que se relacionan las condiciones especiales del seguro, tales como nombre del tomador,
vigencia de la péliza, riesgo asegurado, valor asegurado, deducible, y demés condiciones que individualizan
el riesgo asegurado.

Centros de Diagnéstico Automotor — CDA:

Entes que se dedican a efectuar la revision técnico-mecanico y de control ambiental de emision de gases
de los vehiculos automotores (Motos, Automdviles, Servicio Publico, Transporte de Carga) en Colombia.

Todos los CDA que operan en el territorio Nacional deben tener la debida acreditacién del Organismo
Nacional de Acreditacién — ONAC, la habilitacién del Ministeriogle Transporte, la autorizacién de la Autoridad
Ambiental, y estar conectados en tiempo real con el Registro Unico Nacional de Transito — RUNT.
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