@ mundial’

OsEGuro

Poliza de seguro de
Infidelidad y Riesgos Financieros
Condiciones generales forma DHP-84



seguros .. .o
@ mundial

Infidelidad y Riesgos Financieros
Condiciones generales forma DHP-84

POLIZA DE SEGURO DE INFIDELIDAD Y
RIESGOS FINANCIEROS CONDICIONES
GENERALES FORMA DHP-84

Compafia Mundial de Seguros S.A., que en adelante se denominard SEGUROS MUNDIAL, con
domicilio en la ciudad de Bogotd D.C., en consideracién a las declaraciones contenidas en la solicitud
de seguro, la cual hace parte integrante del contrato de seguro, y en cumplimiento del pago de la
prima, se compromete a indemnizar al asegurado por toda pérdida que se descubra por primera vez
durante lavigencia de este seguro, hasta el [imite asegurado en la forma mencionada a continuacién,
sujeto siempre a los términos, exclusiones, condiciones y limitaciones de la presente péliza.

CONDICION PRIMERA - AMPAROS

1. INFIDELIDAD O DESHONESTIDAD DE EMPLEADOS

SEGUROS MUNDIAL cubrird las pérdidas resultantes directa y Gnicamente de actos fraudulentos o
deshonestos de cualquiera de los empleados del asegurado, como estan definidos, cometidos con la
intencién manifiesta de causar al asegurado una pérdida u obtener una ganancia personal indebida
para el empleado, sean dichos actos cometidos solamente por el empleado o en complicidad con
otras personas.

Este amparo incluye la pérdida de bienes como consecuencia de cualquiera de estos actos
fraudulentos por parte de cualquiera de los empleados del asegurado como estan definidos en la
presente péliza.

ENCIA FINANCIERA

INTEND
DE COLOMBIA

No constituirdn ganancia personal indebida los salarios, honorarios, comisiones y otras retribuciones
similares, incluyendo aumentos de salario y ascensos.

VIGILADO °"*

2. PERDIDA DENTRO DE PREDIOS

Seguros Mundial cubrird la pérdida de bienes por hurto y hurto calificado, fraude, desaparicién
inexplicable y misteriosa, dafo, destruccién o extravio, siempre que tales bienes se encuentren
dentro de los predios donde el asegurado desarrolle su actividad incluyendo vehiculos y/o predios
usados temporalmente por el asegurado para conducir su negocio, excepto mientras estén bajo
custodia de la empresa de correo o en poder de un transportador diferente a una compania de
vehiculos automotores blindados para fines de transporte.

COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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Se cubrird asi mismo la pérdida de bienes, como se definen en el literal d de la cldusula cuarta, que
se encuentren en poder de cualquier cliente del asegurado o de cualquier representante del cliente,
sea o no el asegurado responsable de tal pérdida, en los siguientes eventos:

a. Por cualquier causa, siempre que el o los bienes se encuentren dentro de los predios del
asegurado, o

b. Como consecuencia del hurto calificado mientras dicho cliente o representante esté realizando
alguna transacciéon de negocios con el asegurado en una ventanilla externa, cajero automaético u
otra instalacién similar proporcionada por el asegurado para tal fin, o mientras que dicho cliente
o representante esté dentro o en cualquier edificio, via de acceso, parqueadero o instalacién
similar proporcionado por el asegurado para la conveniencia de tales clientes o representantes,
siempre que su presencia en tales predios sea con el propésito de realizar transacciones bancarias
con el asegurado, sujeto siempre a las disposiciones de la condicién 6 y excluyendo, en cualquier
caso, las pérdidas causadas por dicho cliente o su representante.

Seguros Mundial cubrird la pérdida o dano a muebles, enseres, equipos (exceptuando
computadores y equipos periféricos), papeleria, suministros o cajas fuertes y bévedas, dentro de
los predios del asegurado, a causa de hurto, hurto calificado o tentativa de los mismos o por actos
mal intencionados de las personas intervinientes en la comisién de estos delitos, excluyendo
pérdidas o dafnos causados por incendio.

Seguros Mundial cubrird las pérdidas causadas a tales predios por hurto, hurto calificado o
tentativa de los mismos, o al interior de cualquiera de tales predios por actos mal intencionados
de las personas intervinientes en la comisién de estos delitos, excluyendo pérdidas o dafos
causados por incendio, originado por tales hechos.

Siempre que el asegurado sea el propietario o sea responsable de tales predios, muebles,
instalaciones, equipos (excepto computadores y equipos periféricos), papeleria, suministros o
cajas fuertes y bdvedas, se excluirdn las pérdidas o danos causados por incendio.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

3. BIENES EN TRANSITO

Seguros Mundial cubrird la pérdida, dano, destruccién, hurto, extravio, apropiacién indebida,
o desaparicion misteriosa de bienes, ya sea por negligencia o por fraude de los empleados del
asegurado o de cualquier otra manera, mientras dichos bienes se encuentren en trédnsito dentro de
los limites territoriales establecidos en la caratula o condiciones particulares de esta péliza y estén
bajo la custodia de cualquier persona o personas que actlen como mensajeros, excepto mientras

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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los bienes se encuentren bajo la custodia de cualquier servicio postal o empresa de correo o estén
siendo transportados por un transportador contratado que no tenga la condicién de una empresa de
seguridad o de compania transportadora de valores que realice el transporte en vehiculos blindados.
Se entiende que el transito comenzard de forma inmediata tan pronto la persona o personas
encargadas del transporte reciban los bienes y terminard de forma inmediata tan pronto aquellos
realicen su entrega en el destino final.

4. FALSIFICACION

Seguros Mundial cubrird las pérdidas que sufra el asegurado como consecuencia de falsificaciéon o
adulteracién de cualquier cheque, giro, aceptacién, orden de pago o recibo para el retiro de fondos,
o bienes, certificados de depésitos, cartas de crédito, giros postales y 6rdenes de pago contra el
tesoro publico.

También se cubrirdn las pérdidas como consecuencia de cualquier transferencia, pago, envio o
recepcion de fondos o bienes, establecimiento de cualquier crédito, entrega de cualquier objeto
de valor, siguiendo instrucciones escritas o notificaciones dirigidas al asegurado, autorizando o
confirmando tales acciones, que aparenten haber sido firmadas o endosadas por cualquier cliente
del asegurado o por cualquier otra institucién bancaria siempre que lleven la firma o el endoso
falsificado o hayan sido alteradas sin el conocimiento ni consentimiento de tal cliente o institucién
bancaria. las instrucciones o notificaciones anteriormente mencionadas remitidas mediante prueba
de télex, telegraficas, cablegraficas o teletipo, enviados por una persona distinta a los clientes del
asegurado o instituciéon bancaria pero que aparenten haber enviado dichas instrucciones o avisos se
consideraran que llevan una firma falsificada.

Asi mismo, se cubrirdn las pérdidas por el pago por parte del asegurado de cualquier pagaré,
pagadero en cualquier oficina del asegurado, y que pruebe tener un endoso falso.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Quedaacordado que cualquier cheque o giro pagadero a un beneficiario ficticioy endosado a nombre
de tal beneficiario ficticio, o conseguido en una transaccion personal con el librador o girador del
cheque o giro por alguien suplantando a otro, pagadero a la persona suplantada y endosado por
cualquier persona diferente del suplantado, sera considerado falsificado en cuanto al endoso.

Las reproducciones mecdanicas de firmas serdn tratadas como firmas manuscritas.

VIGILADO

5. EXTENSION DE FALSIFICACION

Seguros Mundial cubrira la pérdida que sufra el asegurado como consecuencia de:

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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a. Habiendo actuado de buena fe y en el desarrollo normal del negocio, comprado, adquirido,
aceptado, recibido, vendido, entregado u otorgado alguin valor, concedido algdn crédito, asumido
cualquier obligacién, o de otra forma actuar con base en cualquier garantia, documento u otro
instrumento escrito, el cual se demuestre que ha sido falsificado en cuanto a la firma de cualquier
signatario, girador, expedidor, endosante, arrendatario, aceptante, fiador o garante, o ha sido
aumentado, alterado, perdido o hurtado, o

b. Haber garantizado por escrito o haber dado fe de cualquier firma sobre cualquier garantia o
documento de transferencia de la propiedad.

La posesidon fisica del original del titulo valor, documento u otros instrumentos escritos por el

asegurado, su banco corresponsal u otro representante autorizado, es condicién precedente para

que se acepte que el asegurado ha confiado o ha actuado basédndose en tal garantia, documento u
otro instrumento escrito.

Firmas reproducidas mecanicamente se consideraran como firmas manuscritas autégrafas.

Si la cobertura por una pérdida es otorgada por el amparo del numeral anterior “falsificacién”, el
presente amparo no aplicara.

6. MONEDA FALSA

Seguros Mundial bajo este amparo cubre las pérdidas como consecuencia de la recepcién de buena
fe por parte del asegurado, de billetes o monedas falsificados o alterados.

7. CAJILLAS DE SEGURIDAD

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Seguros Mundial cubre la pérdida en razén de la responsabilidad del asegurado impuesta por la ley,
por pérdida o destruccién o dafio de los bienes guardados en cajillas de seguridad de los clientes del
asegurado, si estos se encuentran dentro de las bévedas o caja fuerte del asegurado.

VIGILADO

8. PERDIDA DE DERECHOS DE SUSCRIPCION

Seguros Mundial cubre los costos en que incurra el asegurado en la reposicion de un titulo valor
debido a traspapeleo o pérdida:

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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a. Ocurrida en dependencias del asegurado, en cualquier sitio o lugar en que estén ubicadas. y

b. Mientras se encuentren en transito bajo la custodia de cualquier persona o personas que actlen
Ccomo mensajeros, excepto mientras esté en el correo o con un transportador contratado salvo
que sea una compania transportadora de valores con vehiculos blindados con el propésito de ser
transportados.

9. GASTOS

9.1. GASTOS JUDICIALES

Seguros Mundial cubrird los gastos judiciales razonables, en los que haya incurrido y pagado el
asegurado, frente a cualquier demanda o procedimiento judicial iniciado en su contra con el fin de
establecersuresponsabilidad por cualquier pérdida o dano amparado bajo los términosy condiciones
de esta podliza, tales como el valor de la prima de las cauciones, pélizas, dictdmenes, entre otros,
siempre queseautoricen previamente por parte desegurosmundial. Nose encuentrancomprendidos
dentro de estos gastos, aquellos ocasionados en etapas previas o de mera investigacion.

9.2. GASTOS POR HONORARIOS DE ABOGADOS

Seguros Mundial cubrird los gastos por concepto de honorarios de abogados, que sean razonables,
en los que incurra el asegurado en la defensa frente a cualquier demanda o procedimiento judicial
iniciado en su contra con el fin de establecer su responsabilidad por cualquier pérdida o dafo
amparado bajo los términos y condiciones de esta pdliza y siempre que se autoricen previamente
por parte de seguros mundial.

No se encuentran comprendidos dentro de estos gastos, aquellos ocasionados en etapas previas o
de mera investigacion.

Aeleccion de sequros mundial, el asegurado deberd permitir a esta aseguradora conducir la defensa
de cualguier demanda o procedimiento judicial en nombre del asegurado a través de los abogados
seleccionados por seguros mundial.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

9.3. GASTOS POR HONORARIOS PROFESIONALES PARA LA INVESTIGACION

Seguros Mundial cubrird los gastos por honorarios profesionales razonables en los que incurra el
asegurado para lainvestigacién, que resulten de una pérdida cubierta bajo los términosy condiciones
de esta pélizay siempre que se autoricen previamente por parte de seguros mundial.

Respecto alosamparos mencionados en la presente cldusula, cuando aquella pérdida amparada esté
sujeta a un deducible, esta cobertura no se aplicard cuando el monto de la pérdida resultare igual o

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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inferior a dicho deducible, pero si tal pérdida o dafo son superiores al deducible, la responsabilidad
de seguros mundial estara limitada al valor asegurado indicado en la caratula de la péliza.

Seguros Mundial podra optar por adelantar la defensa de cualquier demanda o procedimiento
judicial en nombre del asegurado, por medio de abogados seleccionados por ella. en este caso, el
asegurado deberd permitirle hacerlo y le prestara toda su colaboracién.

E/ CONDICION SEGUNDA - EXCLUSIONES

Esta poliza no cubre:

a. Cualquier reclamo

1. Por pérdidas no descubiertas durante la vigencia del seguro y por aquellas sufridas antes
de la fecha de retroactividad sefalada en la caratula o en las condiciones particulares de la
poéliza.

2. Proveniente de cualquier circunstancia o evento que ha sido notificado a otros aseguradores,
sobre cualquier otra pédliza vigente antes del comienzo de este seguro.

3. Proveniente de cualquier circunstancia o evento conocido por el asegurado antes del inicio
de vigencia de esta pélizay no informada por él a seguros mundial.

b. Las pérdidas que resulten total o parcialmente de cualquier acto erréneo u omisivo de cualquier
miembro(s) de la junta directiva del asegurado, diferentes a aquellos empleados asalariados,
pensionados o elegidos como administradores del asegurado, excepto cuando ejecuten actos
dentro del giro ordinario de las funciones de los empleados del asegurado, o mientras actlen
como miembros de cualquier comité debidamente elegido o designado mediante resolucion de
lajunta directiva del asegurado para ejecutar labores especificas, distintas de los actos generales
de direccién realizados en nombre del asegurado.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

. Por pérdida o dano que se produzca por razdn, con ocasiéon o en conexidon directa o indirecta con:

1. Guerra, invasién, acto de enemigo extranjero, hostilidades u operaciones bélicas (haya sido
la guerra declarada o no), guerra civil, rebelién, revolucion, insurreccién, poder militar o
usurpado, ley marcial o el acto de cualquier autoridad legalmente constituida.

2. Tifén, huracan, ciclén, erupcién volcanica, terremoto, fuego subterrdneo u otras convulsiones
de la naturaleza.

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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d. Toda pérdida o dafo proveniente directa o indirectamente de reaccién nuclear, radiacién nuclear
o contaminacién radioactiva, cualquiera que sea la causa.

e. Las pérdidas resultantes de la falta de pago total o parcial o del incumplimiento, total o parcial de:

1. Cualquier préstamo o transaccién de naturaleza o similar a un préstamo efectuado por el
asegurado u obtenido de él.

2. Cualquier comprobante, cuenta, convenio u otra evidencia de deuda cedida, vendida o
descontada al asegurado, o adquirida por él de cualquier forma, bien sea que haya sido
obtenida de buena fe o mediante engano, artificio, fraude o falsas pretensiones.

Se exceptlan las pérdidas que se encuentran cubiertas por los amparos 1 “infidelidad de
empleados” o 5 “extensién de falsificacion” de la presente poliza.

f. Por pérdida resultante de pagos o retiros efectuados de la cuenta de cualquier depositante,
debido a la falta de cobro de depdsitos o conceptos que hayan sido acreditados por el asegurado
endichacuenta, amenos que tal pérdida esté cubierta porelnumeral 1 “infidelidad de empleados”
de la condicién primera de esta péliza.

g. Por pérdida, excepto cuando este amparada por el numeral 1 “infidelidad de empleados” de
la cldusula primera de esta péliza, de cheques de viajero no vendidos que estén en custodia
del asegurado, con autorizacién para venderlos, a menos que el asegurado sea legalmente
responsable por tal pérdida y que dichos cheques sean mas tarde pagados o aceptados por el
librador de los mismos.

h. Toda pérdida de bienes o de derechos debido al extravio o pérdida de bienes como se indica
en los numerales 2, 3y 8 de la condicién primera, mientras los bienes estén bajo la custodia de
cualquier compania transportadora de valores de vehiculos blindados, a menos que tal pérdida
fuera en exceso del importe recuperado o recibido por el asegurado bajo:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

1. El contrato del asegurado con dicha compania transportadora.

2. de los usuarios de su servicio.

Cualquier otro seguro o indemnidad existente en beneficio de los usuarios de los servicios de
la compania de vehiculos blindados, caso en el cual la presente péliza sélo cubrird tal exceso.

VIGILADO

i. Por faltante de caja de cualquier cajero debido a un error, sea cual fuere el monto de dicho
faltante, se presumird que el faltante de caja de cualquier cajero que no exceda del faltante
normal de dicho cajero en la oficina donde ocurra, es debido a error.

COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

12/03/2021-1317-P-13-PPSUS17R00000006-D00I
12/03/2021-1317-NT-P-13-NTPSUS17R0000005




seguros .. .o
@ mundial

Infidelidad y Riesgos Financieros
Condiciones generales forma DHP-84

j. Las pérdidas que resulten directa o indirectamente de negociaciones realizadas con o sin el
conocimiento del asegurado, en su nombre o de otra manera, ya sea que representen o no una
deuda o saldo que figure a favor del asegurado en la cuenta de cualquiera de sus clientes, reales o
ficticiosy, sin importar que hayan mediado actos u omisiones de cualquier empleado en conexién
con cualquier cuenta relacionada con las negociaciones, deuda o saldo.

k. Por pérdida resultante de tarjetas de crédito o débito, expedidas o no por el asegurado o por otra
persona diferente, a menos que esté amparado por el numeral 1 “infidelidad de empleados” de
la condicién primera de la presente péliza.

[. Las pérdidas de intereses, comisiones, honorarios u otros ingresos similares, devengados o no,
causados o recibidos, los cuales siempre estardn excluidos de la determinacién del monto de la
pérdida cubierta por este seguro.

m. Por pérdida de bienes contenidos en las cajillas de seguridad, excepto cuando el asegurado
es legalmente responsable y el evento esté amparado por los numerales 1 u 7 de la condicién
primera de la presente pdliza.

]

. Por pérdida resultante directa o indirectamente de falsificacion o alteracién excepto cuando estd
amparada por los numerales 1, 4, 5 0 6 de la condicién primera de la presente pdliza.

o

. Por pérdida resultante directa o indirectamente, por falsificacion de moneda excepto cuando
estd amparada por los numerales 1, 5 0 6 de la condicién primera de la presente péliza.

p. Por danos de cualquier tipo por los cuales el asegurado sea legalmente responsable, excepto
dafios provenientes de pérdidas amparadas bajo este seguro.

. Las pérdidas en razon de la entrega de bienes fuera de los predios del asegurado como resultado
de una amenaza de:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

1. Lesionar personalmente a un directivo, empleado del asegurado o cualquier otra persona,
excepto cuando los bienes se encuentran en transito en custodia de cualquier empleado siempre
y cuando alinicio del transito, el asegurado no tuviera conocimiento de tal amenaza. o

2. Causar dafno a los predios o a cualquier otra propiedad, incluidos los bienes del asegurado o
de cualquier otra persona.

VIGILADO

r. Por pérdida resultante, directa o indirectamente, de manipulacién remota o fuera de los predios, de
cualquier sistema de computador de propiedad, operado o compartido por el asegurado, a menos
que tal pérdida este amparada por el numeral 1 de la condicién primera de la presente podliza.

COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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s. Pérdidas resultantes directa o indirectamente de conocimientos de embarque, recibos de
almacenesgeneralesde depédsitoysimilaresincluyendo, perono limitando, a cualquierdocumento
que evidencie o implique que su poseedor esté autorizado para recibir, conservar y disponer del
documento y de las mercancias que cobija.

t. Perdidas con ocasion de incendio, ya sea que el mismo sea causado o contribuido por o surja de
la ocurrencia de un riesgo asegurado. lo anterior para el amparo 2 de la condicion primera de la
presente péliza.

u. Pérdidas causadas por empleados, respecto de las cuales el asegurado haya tenido conocimiento
que tales empleados hubiesen estado implicados en un acto fraudulento o deshonesto anterior
al diligenciamiento de la solicitud de seguro y que no hubiere sido informado a sequros mundial.

v. Pérdida, dano, costo o gasto de cualquier naturaleza, directa o indirectamente causado por,
resultante de, o en conexidén con cualquier acto de terrorismo, independientemente de cualquier
causa o evento que contribuya directamente o en cualquier otra forma a la pérdida. se excluye
asi mismo la pérdida, dafno, costo o gasto de cualquier naturaleza, directa o indirectamente
causado por, resultante de, o en conexién con, cualquier accion tomada para controlar, prevenir
y/o reprimir actos de terrorismo o en cualquier forma relacionada con cualquier acto de tal
naturaleza. la presente exclusién no aplicard cuando la causa proxima de la pérdida sea un hurto
o hurto calificado.

w. Cualquier pérdida derivada directa o indirectamente como resultado de o en conexién con
cualquier acto o actos (o supuesto acto o actos) de lavado de dinero o cualquier acto o actos
(o supuesto acto o actos) que forman parte de y/o constituyen un delito o delitos de lavado de
dinero bajo cualquier legislacién o norma de cualquier naturaleza.

x. Pérdidas derivadas directa o indirectamente como resultado de o en conexién con riesgos
cibernéticos, de privacidad y/o de seqguridad de la informacién.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

CONDICION TERCERA - LIMITACIONES

VIGILADO

El asegurado deberd informar por escrito a seguros mundial sobre cualquier cambio en su propiedad
o control. el no informar tal modificacién del estado del riesgo, dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha del cambio en la propiedad o control o a la fecha en que tuvo conocimiento
de dicho cambio, produciré la terminacion del contrato de seguro, segin lo dispuesto en el articulo
1060 del codigo de comercio.

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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3.1 GARANTIAS

a. El asegurado se comprometerd a llevar a cabo una auditoria interna y examen en su oficina
principal y/o agencias por lo menos una (1) vez en un periodo de doce (12) meses.

b. El asegurado mantendrd manuales de reglas e instrucciones escritas referentes a todos los
aspectos de su negocio, y en los que se definan claramente los deberes de cada empleado; tales
reglas o instrucciones deberdn ser recordadas a los empleados en forma regular.

c. El asegurado se compromete a que, en los manuales, reglas e instrucciones escritas, los deberes
de cada empleado estardn determinados de tal manera que a ninguno se le permitird controlar
alguna transaccién del principio hasta el fin.

3.2. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de seguros mundial por los siniestros amparados por la presente pdliza, no
excederd del limite de valor asegurado establecido para cada uno de ellos en la caratula de la pdliza
o en sus condiciones particulares.

Cuando en la cardtula de la pdliza, sus condiciones particulares o en anexo a esta se establezca un
sublimite o sublimites de valor asegurado por asegurado, amparo, siniestro, evento, agregado anual
o similar, se entenderd que tal sublimite o sublimites serdn el limite maximo de responsabilidad

de seguros mundial, y que a su vez forman parte del valor asegurado total, es decir, que no son en
adicién a este.

En caso que un siniestro afecte dos o mas amparos de los otorgados por la péliza, la responsabilidad
de seguros mundial no excederd del limite de valor asegurado asignado a cada uno de ellos, ni en
total, dellimite de valor asegurado establecido en la cardtula de la pdliza, sus condiciones particulares
o enanexo a ella.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Adicional a lo anterior:

VIGILADO

I. La pérdida o serie de pérdidas que al momento de su descubrimiento provengan de un ndmero
plural de actos u omisiones de cualquier persona, sea empleado del asegurado o no, o provengan
de actos u omisiones en los que esa misma persona se encuentre involucrada o implicada, se
consideraran, para los efectos de esta péliza, como un solo evento. habrd también unidad de
evento cuando exista identidad de designio criminal de medio y de resultado. la responsabilidad
total de seguros mundial por cada evento no excederd del limite asegurado del amparo aplicable.
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Il. AUn de no haber directa o indirectamente actos u omisiones, la responsabilidad total de seguros
mundial en caso de presentarse una unidad de evento no excederd del limite asegurado del
amparo aplicable.

lll. De estar cubierta la pérdida bajo dos o mas amparos, la responsabilidad total de seguros mundial
no excederd el limite asignado a una de ellas y en ningln caso, se sumaradn o acumularan los
limites individuales de los distintos amparos. Corresponderd al asegurado optar por el amparo
que mas le convenga.

E/WJ CONDICION CUARTA - DEFINICIONES:
©

Aseqgurado: es la persona designada como tal en la cardtula o en las condiciones particulares de la
podliza, asicomo cualquier empresa subsidiaria en la que aquel tenga una participacién mayoritaria y/o
cualquier sociedad compuesta por empleados suyos, siempre y cuando se encuentren relacionadas
en la solicitud de seguro.

Aseqgurador: es la persona juridica indicada en la caratula y condiciones particulares de la péliza.

Bienes: dinero en efectivo, lingotes de oro, metales preciosos de toda clase y en cualquier forma,
y los articulos elaborados con los mismos, joyas, relojes, gemas, piedras preciosas y semipreciosas,
certificados de acciones, cupones, toda clase de titulos valores, recibos de depésito, giros, érdenes
de pago, estampillas, polizas de seguro, escrituras, hipotecas, demas instrumentos negociables o no
negociables, contratos que representen dinero u otros bienes reales o personalesy el interés en los
mismos, papeles valiosos incluyendo libros contables y otros registros utilizados por el asegurado
en la conduccién de su negocio y demas instrumentos similares y/o de la misma naturaleza de los
anteriores en los que el asegurado tenga un interés o en los que haya adquirido o debido adquirir
un interés en razén de las condiciones financieras declaradas por un predecesor al momento
de la consolidacién o fusién con el asegurado o de la compra de los principales activos de dicho
predecesor, o0 que se encuentran en poder del asegurado con cualquier propdsito o en cualquier
calidad, gratuitamente o de otra forma, y ya sea que aquel sea responsable legalmente por ellos o
no, asi como otros documentos no enumerados en la presente cldusulay por los cuales el asegurado
sea legalmente responsable.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Cambio enla propiedad o control: laventa del tomador o asegurado, su fusién con otra entidad
o su adquisicién por parte de otra entidad; asi como modificaciones que afecten la composicién
accionaria o cuando se presenten cambios de control o cambios respecto de la subordinaciéon de una
sociedad frente a la matriz, de forma tal que la condicién de filial o subsidiaria cambie; lo anterior de
conformidad con lo descrito en el cédigo de comercio, ley 222 de 1995 y demas normas pertinentes.
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Empleado(s): serdn los funcionarios, trabajadores, estudiantes en practica y deméas empleados del
asegurado, mientras se encuentren a su servicio, asi como los funcionarios, trabajadores, estudiantes
en practicay otros empleados de cualquier predecesor del asegurado cuyos activos principales sean
adquiridos por éste mediante consolidacién, fusién o compra y, los abogados contratados por el

asegurado para prestarle servicios legales junto con sus dependientes, mientras dichos abogados
presten sus servicios al asegurado.

Mensajero: el asegurado o un socio o empleado de éste que esté debidamente autorizado por el
asegurado para tener el cuidado y la custodia de los bienes asegurados fuera de los predios.

Predios: significa el interior o la porcidn de cualquier edificio ocupado por el asegurado en la
conduccién de sus negocios

Riesgos cibernéticos: de privacidad y de sequridad: todos aquellos eventos relacionados con,
derivados de, o que comprenden.

i) Elaccesoay/oelusode lossistemas de informacién y comunicacion del asegurado por parte
una persona no autorizada o por una persona autorizada, pero de una forma no autorizada.

ii) El acceso a y/o el uso de los sistemas de informacién y comunicacién del asegurado que dé
lugar a invasién, intrusién o infraccién de derechos de privacidad, divulgacién puablica de
informacién privada y/o infracciones la confidencialidad.

iii) Cualquier publicacién, reproduccion, difusién, transmisién o distribuciéon de material propio
del asegurado, para usos no autorizados 0 no permitidos.

iv) Infraccion de cualquier normativa de privacidad y proteccién de datos.

v) Fallas en el correcto tratamiento, gestién, almacenamiento, custodia, destruccién u otro
tipo de control de informacién corporativa, incluyendo aquella protegida bajo un acuerdo de
confidencialidad o un contrato de similar naturaleza, asi como el incumplimiento del deber
de confidencialidad o publicidad, uso indebido de informacién que fuese confidencial o cuya
utilizacién estuviese sujeta a restricciones legales.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Solicitud de seguro: cualquierinformacién suministraday firmada por el tomadory/o elasegurado,
oensunombre, de forma escrita o en formato electrénico, en el cuestionario de solicitud de seguro,
sus anexos y cualquier otra documentacién facilitada al asegurador para la valoracién del riesgo.

VIGILADO

Gﬁh CONDICION QUINTA - PREDIOS Y EMPLEADOS ADICIONALES

Si el ASEGURADO, mientras este seguro esté vigente, estableciera predios adicionales dentro
del territorio determinado, éstos estardn automadticamente cubiertos, siempre y cuando las
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protecciones de seguridad sean equivalentes a las especificadas en el formulario de solicitud y a las
garantias establecidas por SEGUROS MUNDIAL.

No obstante, la cobertura para cada uno de los predios y EMPLEADOS adicionales se limitard a lo
que se establece en las condiciones particulares del seguro o segin modificacién por endoso o anexo
a las mismas. Si tales amparos de seguro tienen mas de un limite cualquier pérdida con respecto a
los predios o EMPLEADOS adicionales estarad limitada al limite minimo de cada amparo, a menos
que SEGUROS MUNDIAL haya aceptado aumentar el limite respecto a tales predios o EMPLEADOS
adicionales y se haya pagado sobre esto una prima adicional.

CONDICION SEXTA - BENEFICIO EXCLUSIVO DE LA POLIZA

Queda convenido que el seguro concedido en virtud del presente documento serd en beneficio
exclusivo del ASEGURADO designado expresamente en las condiciones particulares o en la caratula
de la péliza, sus sucesores y cesionarios; y en ningln caso alguien diferente a éstos

tendrd algln derecho o accién bajo este seqguro.

E/ CONDICION SEPTIMA - COEXISTENCIA DE SEGUROS

En caso de pluralidad o coexistencia de seguros, Seguros Mundial soportard la indemnizacién
debida al ASEGURADO en proporcién a la cuantia de los respectivos contratos de seguro con los
que cuente, siempre que el ASEGURADO haya actuado de buena fe. La mala fe en la contratacién de
éstos produce nulidad.

® CONDICION OCTAVA - COBERTURA NO ACUMULATIVA
=

Elvalor asegurado bajo esta pdliza no se acumula de afio en ano o de periodo en periodo, no importa
elndmero de anos o de periodos en que permanezca vigente o se renueve, o el monto de primas que
el ASEGURADO haya pagado o debido pagar.

CONDICION NOVENA - CALCULO DE LA PERDIDA

H

A. DINERO: cualquier pérdida de dinero o pagadera en dinero, serd pagada en la moneda de
la Republica de Colombia. Si alguna cifra se ha denominado en délares de los Estados Unidos de
América, el pago se hara liquidado a la tasa representativa del mercado vigente al momento del
descubrimiento de tal pérdida.
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B. VALORES: el cdlculo o determinacién de la indemnizacién por pérdida de documentos, titulos o
valores, se hard con base en el precio o valor que se cotizaban en el mercado en el que se negocian al
cierre del dia en que se descubra la pérdida. Si no hubiere precio o valor de mercado tal dia, entonces
el valor serd el Gltimo del mercado con anterioridad al dia del descubrimiento de la pérdida. Si tales
documentos, titulos o valores no tuvieren cotizacién en el mercado establecido para los mismos, el
valor serd el que se acuerde entre las partes respectivas o en caso de diferencia el que se determine
por un perito.

Queda convenido, no obstante, que siel ASEGURADO puede reponeroreemplazartales documentos,
titulos o valores con la aprobacion de SEGUROS MUNDIAL o de sus apoderados, el valor de los
mismos entonces, serd el costo real de dicha reposicién o reemplazo.

Si a pesar de tratarse de documentos, titulos o valores declarados como totalmente destruidos,
cancelados o irremediablemente perdidos, terceros de buena fe los presentasen para su pago y
el ASEGURADO y/o el emisor se vieran legalmente obligados a pagarlos, entonces el valor de la
pérdida indemnizable sera el valor de dichos documentos, titulos o valores, es decir, la cantidad que
el ASEGURADO y/o emisor estuviesen legalmente obligados a cancelar por ellos.

C.LIBROSYREGISTROS DE CONTABILIDAD: en caso de pérdida o dano alibros u otros registros
de contabilidad utilizados por el ASEGURADO en el desarrollo de su negocio, SEGUROS MUNDIAL
serd responsable bajo esta pdliza solamente si dichos libros o registros pueden ser efectivamente
reproducidos y entonces la indemnizaciéon queda limitada al valor de tales libros, paginas u otros
materiales en blanco, mas el costo del trabajo necesario para transcribir o copiar la informacion
requerida, la que debe ser proporcionada por el ASEGURADO para poder reproducir dichos libros y
otros registros.

CONDICION DECIMA - JURISDICCION

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Este seguro serd regido por la ley colombiana, cuyos tribunales tendrén jurisdiccion en cualquier
disputa que surja.

VIGILADO

=) CONDICION DECIMA PRIMERA - SALVAMENTO

En caso de que se recupere alguna suma o bien, por alguna pérdida cubierta por esta podliza, el
importe recuperado, después de deducir el costo ocasionado para lograrla, se distribuird en el
siguiente orden:
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a. Rembolsar al ASEGURADO en su totalidad la parte de la pérdida si la hubiere, no indemnizada por
SEGUROS MUNDIAL por haber excedido el importe de cobertura previsto por esta péliza.

b. Elsaldo, silo hubiere, o el total neto recuperado, si el monto de tal pérdida no excede el importe
de cobertura previsto por esta péliza, serd aplicado a reducir la parte de dicha pérdida a cargo
de SEGUROS MUNDIAL si no se ha efectuado el pago de la indemnizacion, o, si ésta ya se hubiese
efectuado, dicho saldo neto recuperado se reembolsard a SEGUROS MUNDIAL.

c. Finalmente, para reintegrar al ASEGURADO aquella parte de la pérdida asumida por él en razén
de la aplicacion del deducible previsto en esta péliza y/o para reintegrarle aquella parte de la
pérdida cubierta por cualquier otro seguro con respecto al cual esta péliza opere en exceso.

CONDICION DECIMA SEGUNDA - PERDIDA DEL DERECHO A LA
INDEMNIZACION

El ASEGURADO o beneficiario perderan todo derecho a la indemnizaciéon derivada de la presente
pdliza, cuando:

a. Empleen medios o documentos engafosos o pruebas falsas para sustentar una reclamacién o
para derivar algin beneficio de la presente pédliza o cuando la reclamacién presentada fuere de
cualquier manera fraudulenta.

b. Omitan declarar los seguros coexistentes sobre el mismo interés asegurado y el mismo riesgo, a
menos que el valor conjunto de los seguros no exceda el valor real del interés asegurado, o

. Renuncien a sus derechos contra los terceros responsables del siniestro sin el previo consentimiento
escrito de SEGUROS MUNDIAL.

ENCIA FINANCIERA

INTEND
DE COLOMBIA

CONDICION DECIMA TERCERA - SUBROGACION

VIGILADO °"*

H

Queda entendido que Seguros Mundial al pagar cualquier indemnizacion por pérdida cubierta por
la presente poliza, quedara subrogada en todos los derechos y acciones del ASEGURADO respecto
de dicha pérdida.

Tanto el TOMADOR como el ASEGURADO, a peticién de SEGUROS MUNDIAL, deberan hacer todo
lo que esté a su alcance para permitirle el ejercicio de los derechos derivados de la subrogacién y
serdn responsables de los perjuicios que le acarreare a SEGUROS MUNDIAL su falta de diligencia en
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el cumplimiento de esta obligacion. En todo caso, si su conducta es de mala fe, perderan el derecho
a laindemnizacion.

Serdn responsables de los perjuicios que le acarreare a SEGUROS MUNDIAL su falta de diligencia en

el cumplimiento de esta obligacion. En todo caso, si su conducta es de mala fe, perderan el derecho
a laindemnizacion.

C CONDICION DECIMA CUARTA - AVISO DE SINIESTRO

Cuando se descubra cualquier pérdida o evento que pudiera ser un reclamo bajo este seguro,
el ASEGURADO dara notificacion a Seguros Mundial dentro de los treinta (30) dias siguientes al
momento de descubrir dicha pérdida.

CONDICION DECIMA QUINTA - REVOCACION DEL SEGURO

Este contrato de seguro se entenderd revocado un (1) mes después de que SEGUROS MUNDIAL,
mediante notificaciéon escrita enviada a la Ultima direccién conocida del ASEGURADO, le haya
notificado su voluntad de revocar el seguro o, en el momento que el ASEGURADO, mediante aviso
escrito, notifique la revocacién a SEGUROS MUNDIAL.

En caso de revocacién por parte de SEGUROS MUNDIAL, se devolverd la prima no devengada

liguidada a prorrata y, en caso de revocacién por parte del ASEGURADO, el importe de la prima
devengaday el de la devolucién se calculardn tomando en cuenta la tarifa de seguros a corto plazo.

CONDICION DECIMA SEXTA - DOMICILIO

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato
se fija como domicilio de las partes, la ciudad y direccién indicadas en la caratula de la péliza.

VIGILADO

Firma Autorizada
Compaiiia Mundial de Seguros S.A.
Angela Munar

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. EL TOMADOR/ASEGURADO
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